Programa de Qualificacao de Operadoras

O Programa de Qualificacdo de Operadoras da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) foi iniciado em
2004 e reestruturado em 2015, por intermédio da Resolugdo Normativa n°® 386, de 9 de outubro de 2015, e pela
Instrucdo Normativa n° 60, de 9 de outubro de 2015. O objetivo da revisdo foi promover a melhoria continua do
programa, de acordo com as novas regras e praticas do setor suplementar de saude, propondo conceitos alinhados
aos novos eixos direcionais da Agéncia a Agenda Regulatdoria mais recente e a literatura de Qualidade em Saude.

Clique aqui e acesse a pagina do programa

Dados da operadora QUALIDONTO - QUALIDADE EM ODONTOLOGIA LTDA

Nome Fantasia QUALIDONTO

Registro ANS 41713-1

CNPJ 10.456.692/0001-30

Razdo Social QUALIDONTO - QUALIDADE EM ODONTOLOGIA LTDA
Situacdo do Registro ANS Ativa

Total de Consumidores 39.631

Tipo Operadora exclusivamente odontolégica

Modalidade Odontologia de Grupo

IDSS da operadora 2025 (Ano-base 2024)

0 1
0,6691
1 - IDQS - QUALIDADE EM ATENCAO A SAUDE
0 1
Avaliacdo do conjunto de acdes em salde que contribuem para o atendimento das -__—-
necessidades de salde dos beneficiarios, com énfase nas acfes de promocgdo, prevencio e
assisténcia a sadde prestada. 0,9085
2- IDGA - GARANTIA DE ACESSO
0 1
Condicdes relacionadas a rede assistencial que possibilitam a garantia de acesso, abrangendo -:-
a oferta de rede de prestadores.
0,2898
3 - IDSM - SUSTENTABILIDADE NO MERCADO
0 1
Monitoramento da sustentabilidade da operadora, considerando seu equilibrioc econdémico- -j
financeiro, passando pela satisfacdo do beneficiario e compromissos com prestadores.
0,7642
4 - IDGR - GESTAO DE PROCESSOS E REGULACAO
0 1

Entre outros indicadores, essa dimensao afere o cumprimento das obrigacdes técnicas e -j
cadastrais das operadoras junto 2 ANS.

0,8035


https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/informacoes-e-avaliacoes-de-operadoras/qualificacao-ans

Faixas de notas de avaliacdo:
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Grafico de evolucao do IDSS - TISS

A ANS iniciou, a partir do IDSS ano-base 2017, uma nova etapa do Programa de Qualificagdo, que usa o Sistema
de Informacdo do Padrdo TISS (Troca de Informacbes na Saude Suplementar) como fonte de dados para o
processamento dos indicadores. A metodologia foi totalmente modificada, com os indicadores calculados sobre
uma base de dados nova, gerando resultados que ndo sdo totalmente comparaveis com os anos anteriores.
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Para os anos de 2008, 2009 e 2010 os resultados foram apresentados apenas por faixa.
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